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 کارآمد  مشاوران یشخص یها یژگیو

 
 .اندلیقا ارزشمی کند،  استفاده  هک یخاص فنون  از شتریب درمانگر تیشخص یبرا انیدرمانجو

 عوامل و درمانجو، عمل درمانگر، یفرد انیم و یشخص یهامهارت رابطه، ،ی درمان اتحادمانند  یتیموقع عوامل یکل طور  به

 .هستند درمان جهینت یاصل کننده نییتع عوامل، یفرادرمان

 اتحاد درمانی بیشترین نقش را در موفقیت درمان دارد. 

 .باشند داشته یخاص یها یژگ یو دیبا درمانگران ان،یدرمانجو با یدرمان اتحاد جادیا یبرا

 :دارد اشاره اتیخصوص نیا به ر یز فهرست

 
 .دارند تیهو کارآمد درمانگران•

 .لندیقا احترام خودشان یبرا کارآمد درمانگران•

 .هستند رییتغ یرایپذ  کارآمد درمانگران•

 .کنند کمک  ردنک گیزند به که رندیگیم یماتیتصم کارآمد درمانگران•

 .هستند روراست و  صادق  ل،یاص کارآمد درمانگران•

 .هستند طبعشوخ کارآمد درمانگران•

 .رند یبپذ را آنها لندیما و شوند یم اشتباه مرتکب کارآمد درمانگران•

 .کنند یم یزندگ حال زمان در عموماً کارآمد درمانگران•

 .آگاهند فرهنگ ریتاث از کارآمد درمانگران•

 .دارند گرانید رفاه به یا صادقانه علاقه کارآمد درمانگران•

 .برخوردارند یموثر یفرد انیم یهامهارت  از کارآمد درمانگران•

 .آورندیم دست به یمعن آن  از و شوندیم کارشان ریدرگ قاًیعم کارآمد درمانگران•

 .هستند پرشور کارآمد درمانگران•

 .کنند حفظ را سالم یمرزها توانند یم کارآمد درمانگران•

 
 

 مشاور یبرا یشخص درمان

 
 شوند؟ درمان خودشان که  دارد ضرورت شوند، ینیبال  متخصص افراد نکهیا از قبل ایآ

 آنها یبرا و هستند یراض خودشان درمانِ اتیتجرب از که دهند یم گزارش یروان بهداشت متخصصان درصد ۹۰ از شیب

 .است داشته مثبت یامدهایپ 

 :کند یم کمک درمانگر یاحرفه  کار به قیطر سه به یشخص درمان که داشتند اظهار همکارانش و ینسکیاورل

 یم ترخبره  درمانگر آن  در که دهد یم ارائه را یدرمان کاربست از یمدل درمانگر، آموزش از یبخش  عنوان  به یشخص درمان (۱

 .ستین دیمف یزیچ  چه و است  دیمف یز یچ چه ردیگیم ادی یتجرب صورت به و شود

 .دهد ارتقا را درمانگر یفرد انیم یها مهارت تواند یم ی شخص درمان در  دیمف تجربه (۲



 .کند کمک ینیبال کار با مرتبط یها استرس کردن فصل و حل در درمانگر ییتوانا به تواند یم  زیآم تیموفق یشخص درمان (۳

 
 :کندیم  کسب خودش درمان از بعد ینیبال متخصص کی که ییهادرس

 .کندیم درک را یشخص یرابطه و ،یهمدل ت،یمی صم تیاهم •

 .دارد یاحساس چه بودن درمانجو کندیم درک •

 .شودیم لیقا تحمل و ییبای شک یبرا  یشتریب ارزش  •

 .فهمدیم قبل از  شتریب را متقابل انتقال و انتقال به پرداختن یچگونگ •

 درمانجو و خودش بر تواندیم چگونه  خودش یهاتعارض بفهمد و کند ترآگاه تعارضاتش  به نسبت  را درمانگر تواند یم درمان

 به  مینتوان است  ممکن میباش داشته یادیز مشکل تعارض ای خشم کردن فصل و حل در ما اگر مثال یبرا  . بگذارد اثر

 .کنند فصل و حل شده تعارض دچار  که را  یروابط ای خشم خواهندیم که میکن کمک یانیدرمانجو

 

 یدرمان روان و مشاوره ندیفرا در  ها ارزش نقش

 
  درمانگر یشخص یهاارزش 

 کند؛ یم تعامل انیدرمانجو با و ردیگیم نظر  در را مشاوره ندیفرآ چگونه  درمانگر نکهیا مورد در•

 درمانجو؛ مورد در اشیابیارز روشِ بر•

 مشاوره؛  یهاهدف مورد در  نظرش بر•

 کند؛  یم انتخاب که ییهامداخله•

 کند؛ یم انتخاب جلسه در بحث یبرا که یموضوعات

 اش؛یابیارز شرفتیپ  یچگونگ بر•

 کند؛  یم ری تعب را درمانجو یزندگ یهاتیموقع چگونه نکهیا برو  •

 .گذاردیم اثر

 
 قرار شیهادگاهید ریتاث تحت کند یسع تواندیم اما کند دایپ  دست کامل یطرف یب به  ها ارزش  به  نسبت تواندینم درمانگر اگرچه

 را رفتارشان و ارزشها نیب یهمخوان آن در بتوانند انیدرمانجو که است  یجذاب و امن تیموقع کردن نیتام درمانگر نقش .ردینگ

 .کنند کاوش

 تا شود کمک آنها به است بهتر صورت نیا در کند ینم برآورده آنها یخواسته  دهند،یم انجام آنچه کنند دیتاک انیدرمانجو اگر

 حق به کامل احترام  با کار نی ا .کنند تر  کینزد اهدافشان به را آنها که دهند، پرورش را  کردن رفتار  و کردن فکر تازه یها روش

 .شودیم انجام کنند استفاده یزندگ یبرا چارچوب عنوان به ییهاارزش چه  از  نکه یا ی برا آنها انتخاب

 لیتحم از و باشند آگاه خودشان یرفتارها و دیعقا  ها،نگرش ها، ارزش  از دیبا مشاوران  کا،یآمر مشاوره انجمن یاخلاق اصول طبق

 احترام انیدرمانجو تفاوت و تنوع به دیبا نیهمچن و کنند زیپره هستند، ناسازگار مشاوره یهاهدف  با که ییهاارزش  کردن

 .بگذارند

 
 

 یدرمان یها هدف کردن نییتع

 
 کند؟ ن ییتع را مشاوره یها هدف دیبا یکس چه

 .است درمانجو یعهده بر هاهدف مورد در یر یگ میتصم یاصل تیمسئول



 .باشد همخوان درمانجو یشخص یهاهدف با د یبا  هاهدف نیا که دارند درمان ندیفرآ در یکل  یهاهدف مشاوران

 .دارد ها ارزش با یکینزد ارتباط ها هدف کردن نییتع

 ؟داشته باشند یگذارهدف مورد در باید  ییهای بررس چه مشاور و درمانجو

 آورند؛ دست به مشاوره رابطه از دوارندیام که  را آنچه دیبا مشاور و درمانجو •

 نه؛  ای کنند کار گریکدی با توانندیم ایآ نکهیا •

 ر؛ یخ ای هستند سازگار  آنها یها هدف ایآ نکهیا و •

 .کنند یبررس دیبا را

 :کرد شروع سوالات نیا با را  مصاحبه توانیم درمانجو یها هدف بر  کردن تمرکز  یبرا

 د؟یدار یانتظار چه مشاور از شما •

 د؟یهست نجایا چرا •

 د؟ یشو خارج نجایا از یز یچ چه با دیدواریام •

 دارد؟  شما یبرا یادهیفا چه دیدهیم انجام حاضر حال در  آنچه •

 د؟یده ریی تغ را تانیزندگ تیموقع ای خودتان از ییها جنبه  چه یدار دوست •

 
 

 شد؟  کارآمد یفرهنگ چند مشاور توانی م  چگونه

 
 یم یبررس نه یزم سه در را آنها یستگیشا ابعاد ریخ ای است کارآمد ،یفرهنگ چند مشاور و درمانگر کی میبفهم  نکهیا یبرا

 .میکن

 ارزش و ها یری سوگ نیا که  مراقبند و هستند آگاه خودشان یهاارزش  و های ریسوگ از کارآمد مشاوران  :هانگرش و دیعقا (۱

 .نکند جادیا اختلال هستند، متفاوت یفرهنگ لحاظ از که یانیدرمانجو با آنها کردن کار ییتوانا در ها

 احترام انیدرمانجو یمعنو و یمذهب یها ارزش و دیعقا به کنند، نگاه انشانیدرمانجو چشم از را ایدن کنند یم تلاش آنها

 مشاوران  .ندارند یمشکل آن با و رندیپذیم را دارد وجود یفرهنگ  لحاظ از انیدرمانجو و خودشان نیب که یتفاوت و گذارندیم

 .بخشندیم ارتقاء آموزش، و یسرپرست  مشورت، قیطر از را خودشان مهارت کارآمد، یچندفرهنگ

 
  .آگاهند یسازشه یکل و ضیتبع ،ینژادپرست سرکوب، راتی تاث از هستند، کارآمد یفرهنگ لحاظ از که یدرمانگران  :دانش (۲

 .گذارند یم ریتاث هاتیاقل و هاگروه تمام بر یاسیس، یاجتماع  یروهاین که دانندیم دارند یفرهنگ مهارت که یمشاوران

 آنها .هستند آگاه کنند استفاده یروان بهداشت خدمات از هاتیاقل دهندینم اجازه که ینهاد موانع  از کارآمد ینیبال متخصصان

 یفرهنگ مهارت که یدرمانگران .آگاهند کنندیم کار آنها با که یانیدرمانجو و خودشان یهاارزش و هاسنت  ،یخیتار نهی شیپ  از

 ییهانه ی زم در درمانگران نیا کنند، استفاده یبوم تیحما یها ستم ی س از انیدرمانجو به کردن کمک  یبرا چگونه دانندیم دارند

 .کنند کمک آنها به تا شوندیم ایجو را یمنابع ندارند یآگاه که

 یفرهنگ یارزشها و اتیتجرب با هماهنگ که برندیم شیپ  ی جهت در را یدرمان ندیفرا آنها  :مداخله یراهبردها و هامهارت( ۳

 .کند یم سازگار و دهندیم رییتغ یفرهنگ یهاتفاوت با افتنی قی تطب یبرا  را خود یراهبردها ینیبال متخصصان .باشد درمانجو

 .باشد وابسته فرهنگ  است ممکن مشاوره فنون که دانندیم آنها

 فعال طور  به آنها .دهندیم ارجاع یگرید مشاور به را درمانجو کنند سازگار درمانجو فرهنگ با را خود نتوانند که یصورت در آنها

 چند مشاوران با و نندیبب  آموزش نهیزم نیا در که دارند لیتما و کنند یم کمک تیاقل افراد به مشاوره دفتر از خارج در

 .کنند مشورت گرید یفرهنگ



 

 
 
 

 مشاوره کاربست در فرهنگ کردن وارد

 
 .شودینم محدود دارند یخاص یقوم ای یفرهنگ نهیزم که یان یدرمانجو با کردن کار به یدرمان ندیفرآ در  فرهنگ کردن وارد

 .شوند ییهاتعارض دچار فرهنگ دو کردن ادغام در است ممکن هم کردند یزندگ فرهنگ کی از شیب در که یانیدرمانجو

 .باشد درمانجو تیشکا تواندیم هم خانواده کی  یاعضا در فرهنگ تفاوت یحت

 .باشند داشته نظر در  فرهنگ به نسبت را  درمانجو هر نهیشیپ  و دگاهید درمانگران که است لازم  صورت هر در

 از یآگاه یمقدار اما .است نانهیب واقع ریغ  بداند درمانجو یفرهنگ ینه یشیپ  مورد در را زیچ  همه که مشاور از داشتن انتظار

 .است یضرور درمانجو یقوم و یفرهنگ ینه یشیپ 

 درمانجو یهاکشمکش  و احساسات با کردن یهمدل اما باشند نداشته  درمانجو تجربه با مشابه ی تجربه درمانگران است ممکن

 .کند یم کمک خوب یدرمان جینتا به

 یفرهنگ چند مشاور  .دارند ییها ضعف نقطه شوند یم برده  کار به یخاص تیجمع  مورد در  یوقت ینظر یکردهایرو یبرخ

 درمانجو تیموقع و ازهاین با که دهد یم رییتغ ی طور را  راهبردها .ستین متعصب خاص کردیرو کی از استفاده در دآمکار

 .باشد متناسب

 

 شدن کارآمد درمانگر یبرا ییرهنمودها

 
 دیکن فصل  و حل  را خود یها اضطراب •

 .است یعیطب باشد، داشته اضطراب درمانجو مقابل در درمانگر کی نکهیا

 .کند وفصلحل  را  اضطرابش بتواند چگونه که است نیا مهم

 کننده کمک اضطراب کردن فصل  و حل یبرا تواندیم یناباور خود و اضطراب مورد در همکار ای سرپرست با کردن  صحبت

 .باشد

 دیکن یافشاگر و دیباش خودتان •

 بودن لی اص احتمال دیکن افشا یمناسب طور به مشاوره جلسات در را  خود یهاواکنش و دیباش خودتان یکاردرمان در  دیبتوان اگر

 با یموثر یدرمان رابطه و کرده برقرار  ارتباط خود انیدرمانجو با تا سازد یم قادر را  درمانگر حضور و اصالت .دیدهیم شیافزا را

 .باشد داشته آنها

 
 میزانی باید آشکار کنید.  چه و یموقع چه را یزی چ چه که دیر یبگ نظر در د،خو یافشا مناسب مقدار  مورد در کردن قضاوت یبرا

 .دیباش آگاه ییخودافشا به نسبت خود زشیانگ از دیبا  اما باشد، دیمف تواندیم خودتان مورد در  یزیچ گفتن یهرازگاه

 .دیریبگ نظر در های افشاگر  دنیشن  یبرا را درمانجو یآمادگ دیبا نیهمچن

 .دیکن یابی ارز را بگذارد او بر ییخودافشا است ممکن  که یریتاث نطور یهم و

 در.شود یم مربوط و موقعیت فعلی آنها  گذرد،  یم مشاوره جلسه  در درمانجو و مشاور نیب آنچه  به خودی افشا نوع نیدتریمف

 تیفیکو  کرده لیتسه  را یدرمان شرفتیپ  تواند یم شود انجام موقع به  که یصورت در سرسختانه یها واکنش گذاشتن انیم

 .کند بهتر را درمانجو با رابطه

 .دیکن زیپره درمانجو درباره کردن قضاوت از که دیباش مراقب اما



 د یکن زیپره ییگرا کمال از •

 .باشد کامل و بداند را زیچ همه که تواندینم درمانگر

 دست از را درمان یجلسه در  داشتن حضور ییتوانا دیباش داشته  خود از کامل یریتصو دادن  ارائه  صرف را  خود یانرژ  اگر

 .داد دیخواه

 
 د یباش صادق  خود یها تیمحدود مورد در •

 یهاتیمحدود  یوقت .خواهدیم صداقت دیکن کار یزیآمتی موفق طرز به ییدرمانجو هر با دی توان ینم که تیواقع نیا رفتنیپذ

 .دیده ارجاع را انیدرمانجو چگونه و یموقع چه دیریبگ ادی که است مهم دیکن کمک انیدرمانجو به که شوند آن از مانع شما

 دیباش آگاه سکوت از •

 .باشد داشته یمعن نیچند تواند یم سکوت

 باشد ییهانشیب یابیارز مشغول ای اندشده بحث قبلاً که باشد یمسائل یدرباره  کردن فکر مشغول صدایب درمانجو دارد امکان

 .است کرده کسب یتازگ به که

 منتظر درمانگر است ممکن ای دیبگو چه بعدا ردیبگ می تصم  و کند شروع را صحبت درمانگر که  است منتظر درمانجو دیشا

 .دهد انجام  را کار نیا که باشد درمانجو

 .باشد نداشته  گفتن یبرا  یحرف لحظه آن  در چکدامیه ای باشد، دلمشغول ای شده منحرف ذهنش درمانگر ای درمانجو دیشا

 .بروند تر قی عم سطح به که دارند دیترد ای ترسندیم نفر دو  هر و است یسطح تعامل دیشا

 ای بوده بخش روین تواند یم سکوت .کنند برقرار ارتباط کلمات بدون  توانندیم درمانگر و درمانجو

 .باشد توانکاه

 .دیکن کاوش خود یدرمانجو با را آن یمعن شود یم سکوت یوقت

 مدیریت کنید. را  انیدرمانجو یها درخواست •

 یم آنچه از تریطولان مدت ی برا ای شتریب دفعات به را شما نکهیا مانند باشند داشته یادیز یهاخواسته  است ممکن انیدرمانجو

 .شماست یمرزها و تیظرف از خارج که یگرید یخواسته  هر ای و نندیبب ، دیتوان

 انتظارات  ،دیپرداز یم خود یافشا  به یوقت یمقدمات  مشاوره جلسات در که است نیا ها درخواست  ن یا از یریجلوگ یبرا  راه کی

 .دیکن روشن  را خود یمرزها و

 د یکن یدگیرس ندارند تعهد احساس که یانیدرمانجو به •

 درمان به نسبت ییبالا مقاومت لیدل نیهم به و باشند امدهین جلسه به  خودشان خواست به انیدرمانجو از یبعض است ممکن

 را درمانجو مقاومت  احتمالاً ،پردازندیم مشاوره به  آمدن مورد در انیدرمانجو احساسات و افکار به که یدرمانگران .باشند داشته

 .دهندیم کاهش

 .است گذار ریتاث او مقاومت کاهش در درمانجو یبرا جلسات بودن محرمانه کردن روشن

 دیکن تحمل  را ابهام •

 .دهد یم نشان  را خود درمان خاتمه از بعد درمان ریتاث یگاه  .باشد داشته  بر در یفور جینتا که ستین یری مس درمان ریمس

 را ابهام و نانیاطم عدم نیا  نتوانند و نه ای است دیمف من جلسات ایآ که شوند اضطراب نیا دچار است  ممکن یمبتد درمانگران

 .کنند تحمل

 دیشو آگاه خود متقابل انتقال از •

 نشان واکنش او به و کندیم درک را درمانجو که یانحوه  بر  که شودیم شامل را درمانگر یها یفرافکن هرگونه متقابل انتقال

 صورت  هر در که چرا ندهد رخ  درمانش جلسات در متقابل انتقال که داشت انتظار درمانگر از توانینم  .گذاردیم ریتاث دهدیم



 به که  است نیا درمانگر یفه یوظ اما  .دارد را خودش  یشخص یهاتعارض انسان کی عنوان به و است است انسان کی درمانگر

 .باشد آگاه گذاردیم ریتاث درمان ندیفرآ بر خودش یشخص یهاتعارض  که یا نحوه بر و یانتقال یهاواکنش نیا

 .کند تیریمد را آنها و داده صی تشخ را  خودش متقابل یانتقال یها واکنش که کند کمک او به تواندیم درمانگر یشخص درمان

 صورت به باشد، داشته یجانیه یریپذ واکنش درمان جلسات در است ممکن نکند تیریمد را متقابل انتقال یها واکنش اگر

 .بدهد دست از  رابطه در داشتن حضور یبرا را خودش ییتوانا  د وده پاسخ یدفاع 

 بپردازد، یخودکاو به و کند کار خودش یرو همکار کی ای سرپرست، گر،ید درمانگر با خودش مخصوص جلسات در درمانگر اگر

 .دهد کاهش را درمانجو یایدن در شدن گم خطرواکنش های انتقالی خودش را مدیریت کند و  تواندیم

 یم ریتاث او بر حد از شیب درمانجو رنج و درد کند، تیریمد نتواند را  اشیشخص یهاتعارض و نشده  حل مشکلات که یدرمانگر

 .گذارد

 .کند جدا هم از را خودش یشخص یزندگ و خودش  یاحرفه  یزندگ نتواند که شودیم موجب ادیز یریپذ ریتاث

 در تواندیم که ییجا تا درمانگر که است  نیا یدرمان موضوع نیمهمتر د. باش موثر تواند ینم هم درمان جلسات در رو نیهم از

 .باشد داشته حضور  کامل طور به درمان ساعات طول

 عهده  بر  درمان جلسه از خارج  در را خودش انتخاب و یزندگ تیمسئول  درمانجو که دهد اجازه دی با درمانگر

 یم یموثر عامل  او به کردن کمک در تواندینم گرید شود، گم درمانجو یهایسردرگم و ها کشمکش در درمانگر اگر  .ردیبگ

 .باشد

 .ردیگیم را  او رشد یجلو دش،رش دادن پرورش  یجا به ،ردیبپذ را درمانجو ماتیتصم  تیمسئول  اگر

 دیده پرورش  را یطبع شوخ •

 رابطه یانحصار  نهیزم رنج و درد شهیهم که دهدیم درمانجو به  را حس نیا و کندیم تریغن را رابطه متناسب، و موقعبه  یشوخ

 .ستندین یدرمان

 دیکن  میتقس درمانجو با را تیمسئول •

 تیمسئول که شد خواهد باعث اشتباه ن یا .است درمان جینتا و ری مس تیمسئول  تمام رفتنیپذ درمانگران اشتباهات از یکی

 یخستگ باعث باشد، درمانگر دوش بر فقط اگر جلسه  تیمسئول نیهمچن .رندیبگ آنها از شانی هایریگم یتصم در را انیدرمانجو

 .شودیم او مفرط

 را است آنها یعهده بر که یت یمسئول تا کند،ی م کمک انیدرمانجو به یخانگ فیتکال و انیدرمانجو با مشترک یقراردادها بستن

 .کند دایپ  را شیخو یزندگ ر یمس خود بتوانند تا کندیم کمک و کنند درک

 دیزی بپره دادن هیتوص  از •

 صیهتو .رندیبپذ را خودشان ماتیتصم یامدهایپ  و رندیبگ میتصم مستقل که رندیبگ ادی دیبا درمان جلسات طول در انیدرمانجو

 .کندی نم محقق را هدف نیا انیدرمانجو به مرتب دادن

 دیکن نییتع مشاور عنوان به را خودتان نقش •

 ارائه که یخاص یدرمان خدمات کند، یم کار آنها با که یانیدرمانجو رینظ یعوامل به ردیگ یم عهده به درمانگر که یاحرفه  نقش

 تعهدات تیماه شودیم مجبور یگاه درمانگر  .دارد یبستگ کندیم کار آن در که یطیمح و مشاوره، از یخاص مرحله دهد، یم

 .کند نییتع نو از مختلف یها زمان در را  خود نقش و کرده مجدد یابیارز مختلف یها تیموقع در را خود یاحرفه 

 دیکن استفاده یمناسب طور  به فنون از دیریبگ ادی •

 و ببرند بالا را درمانجو یآگاه شوند، انتخاب یدرمان یرابطه به توجه با دیبا شوند یم استفاده یدرمان جلسات در که یفنون

 .کند شنهادیپ  تازه رفتار کردن تجربه یبرا را یامکانات 



 یها هدف یبرا فنون نیا که دیابی نانیاطم و دیباش آگاه دیکن یم استفاده که یفنون منطق از درمانگر عنوان به است لازم

 .هستند مناسب یدرمان

 دی کن ابداع را خودتان مشاوره سبک •

 یاشکال .دیبده دست از را  خود بودن فرد به منحصر شودیم باعث سرپرستان و درمانگران گرید استادان، از کورکورانه دیتقل

 .باشد شما یمشخصه  که دیده انجام یا  گونه به را کار نیا اما دیکن اقتباس  گرانید از  اگر ندارد

 د یکن حفظ ینیبال متخصص  و انسان کی عنوان به  را خود یشاداب •

 گرانید از تواندیم چگونه نتواند مراقبت خودش از درمانگر اگر  .است شیخو از  مراقبت در مهم گام نیاول خود بر نظارت

 داشته تواندیم ییهاانتخاب  چه  خودش داشتن نگه شاداب یبرا  کند مشخص تا بنگرد خود درون به دیبا درمانگر .کند مراقبت

 .باشد اریهوش مفرط یخستگ و فیظر علائم به نسبت دیبا نیهمچن .باشد

 


